UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH GIA LAI Doc lap - Tu do - Hanh phic
Sb:458 /QD-UBND Gia Lai, ngay17 thang g4 nam 2023
QUYET PINH

Vé viéc phé duyét Quy trinh ndi bo giai quyét d6i voi 02 thi tuc
hanh chinh m¢i trong linh vye tlep cong dan, xir ly don thudc
tham quyen giai quyet cua Uy ban nhan dan cap xa

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH

Can cir Ludt To chire chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Ludat Swa doz bé sung mét sé diéu ciia Ludt To chire Chinh phit va Ludt To chirc
chinh quyén dia phwong ngay 22 thdng 11 nam 2019;

Can cir Nghi dinh so 61/2018/NP-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 ciia Chinh
phii vé thuee hién co ché mét cira, mot civa lién théng trong gidi quyét thii tuc hanh
chinh; Nghi dinh 107/2021/ND-CP ngay 06 thang 12 nam 2021 cua Chinh phu vé
sira doi, bé sung mot s0 ' diéu ciia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngdy 23 thing 4 nam
2018 ciia Chinh phii vé thuee hién co ché mét cira, mot cia lién thong trong gidi quyét
thu tuc hanh chinh;

Can cir Théng tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 ndm 2018 ciia B6
trucng, Chii nhiém vin phong Chinh phii hiedng dan thi hanh mét sé quy dinh ciia
Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thing 4 nam 2018 ciia Chinh phii vé thiee hién
co' ché mét cira, mét cira lién thong trong gidi quyét thi tuc hanh chinh;

Theo dé nghi ciia Chanh Thanh tra tinh tai To trinh s6 164/TTr-TTr ngay 04
thang 4 nam 2023.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay Quy trinh ndi bo giai quyét dbi
v6i 02 thu tuc hanh chinh mé&i ban hanh trong linh vuc tiép cong dan, xir Iy don thudc
thAm quyén giai quyét ctia Uy ban nhan dan cip x3 duoc Chu tich Uy ban nhan dan
tinh phé duyét tai Quyét dinh s 168/QD-UBND ngay 17 thang 3 nim 2023 (Phu luc
kem theo).

Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Chanh Vin phong Uy ban nhan déin tinh, Chanh Thanh tra tinh, Chu tich
Uy ban nhéan dan cap x4 va cic to chirc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh ndy./. #==—

Noi nhdn: % 7

- Nhu Diéu 2; CHU TICH
- Cyc Kiém soat TTHC - Vin phong Chinh phii;
- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- S6 Tu phap;

- S6 Thong tin va Truyén thong (Phong CNTT);
- Ban Tiép cong dén tinh;

- UBND cép huyén;

- UBND cép xi (UBND cap huyén sao guri);

- Céng thong tin dién tur tinh;

- Luu: VT, NC.

Truwong Hai Long
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PHU LUC

THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA UY BAN NHAN DAN CAP XA

/OD-UBND ngay 17

BOQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH TRONG LINH VUC TIEP CONG DAN, XU LY PON THU

thang o4 nam 2023 ciia Chii tich Uy ban nhan dén tinh)

Co Trinh
. B0 phan can bg, Thoi cac cap
Buore Trinh tu cong chirc, vién ian tié quan ¢6 thAim
STT | thuc (A 18 Chwe, vien | g1an tiep phoi A M6 ta quy trinh Ghi cha
hién thue hién chire giai quyet | nhan giai h quyén
: ho so quyét ;q’p .. | cao hon
(néu co) Ao .
(néu co)
1. Thi tuc Tiép cong dan
Ngudi tiép cong dan don tiép, yéu cé‘l}l Cic ndi dung
cong dé,n néu ro ho tén, dia chi va xuat con lai ’ clia tha
trinh gidy to tuy than; truong hop duoc fuc hémh chinh
uy quyén thi yéu cau xuat trinh gidy uy thue hién theo
quyf:n. _ o o Qﬁyét cﬁnh sO
- Xac dinh nhén than cua nguoi khiéu | |93 /QD - TTCP
nai, nguoi to cdo, nguodi kién ng}}i, nedv 20 thane 5
, . Cong chic phu phan anh, quy trinh thuc hién theo Bicu gay gv
Xac dinh | " A . N ;| nam 2022 cua
1 | Busc1 | nhan  than trach ti€p cong | 0,5 ngay Khong Khong 5 Muc 1 Chuong 2 Thong tu so Téng Thanh tra
din cia UBND | lam viéc 04/2021/TT-TTCP ngay 01 thang 10

cuia cong dan

dan cap xa

nam 2021 cda Thanh tra Chinh phu.

- Xéc dinh tinh hop phap cua nguoi dai
dién, nguoi dugc uy quyén, luat su
hoac tro giup vién phap 1y quy trinh
thuc hién theo Piéu 6 Muc 1 Chuong 2
Thong tu sb 04/2021/TT-TTCP ngay
01 thang 10 nam 2021 cua Thanh tra
Chinh phu.

Chinh pha vé
viée cong bb thi
tuc hanh chinh
dugc thay thé
trong linh vuc
tiép cong dan
thudéc pham wvi
quan ly Nha




Co Trinh
. B phan can bg, Thoi cic cap
Buge Trinh tw cong chire, vién ian tié quan ¢6 thAm
STT | thuc (A 18 CE, vien | glan tep phoi A M@ ta quy trinh Ghi chi
hién thue hién chire giai quyet | nhan giai h quyén
: ho so quyét ;q’p .. | cao hon
(néu co) Ao,
(néu co)
Nghe, ghi chép ndi dung khleu nai, t§ | nuoc cua Thanh
céo, kién nghi, phan anh, tiép nhan | tra Chinh phu.
thong tin, tai liéu vao Sb tiép cong dan
) hodc nhép thong tin vao Co so dir liéu
qug qharg Cong chirc phy quoc gia vé cong tac tiép cong dan, giai
khi€u nai, to | ,_, £ A \ quyét khiéu nai, to c40, kién nghi, phan
, , .« | trdch tiép cong | 0,5 ngay
2 | Budc 2 | cao, kién | . , e anh hodc phan mém quan ly cong tac
. . |dan cua UBND | lam viéc
nghi, phan dan cAp xa tlep cong dan. Quy trinh tiép nhan
anh P khiéu nai, to c4o, kién nghi, phan anh
thuc hién th@o Diéu 7 Muc 2 Chuong 2
Thong tu so 04/2021/TT-TTCP ngay
01 thang 10 ndm 2021 ctua Thanh tra
Chinh phu.
Viéc phan loai, xur 1y ndi dung khiéu
Phin  loai nai, to céo, kién nghi, phan anh phai
< 19 khiéU’. can ctr vao ban ghi ndi dung trinh bay
nai }; & cho Cong chic phu hodc don cua cong dan. Quy trinh phén
3 | Buge 3 ki.é'; n hi’ trach tiép cong | 08 ngay loai, xtr Iy khiéu nai, t& cdo, kién nghi,
% | dan cia UBND | lam viéc phan anh thyc hién theo Thong tu

phan anh tai
noi tiép cong
dan

dan cap xa

s6 05/2021/TT-TTCP ngay 01 thang
10 ndam 2021 cta Thanh tra Chinh phu
quy dmh quy trinh xir Iy don khiéu nai,
don t6 cao, don kién nghi, phan anh.




Co Trinh
. B phan can bg, Thoi cac cap
Buoe Trinh tuy cong chire, vien ian tié quan ¢6 thim
STT | thuc (A 18 CE, vien | glan tep phoi A M@ ta quy trinh Ghi chi
hién thue hién chire giai quyet | nhan giai h quyén
: ho so quyét ;q’p .. | cao hon
(néu co) Ao,
(néu co)
Tra loi tryc tiép hoic thong bao béng
van béq dén nguoi da dén lghiéu nai, t0
Cong chirc phy ca}o, lgen nghi, phan anh ve rpot. Erong
. X L, v A . cac ndi dung theo quy dinh tai Diéu 28
. Tra két qua | trach tiép cong | 01 ngay . : .
4 |Buécd | ... X A , Lo Luat tiép cong dan. Thoi han tra ket
gidi quyet din cia UBND | lam viéc heo kh
dan cép <3 qua giai quyet can ctr theo khoan 3
Diéu 9, khoan 3 DPiéu 10 Thong tu sb
04/2021/TT-TTCP ngay 01 thang 10
nam 2021 cda Thanh tra Chinh phu.
Tong thoi gian thwe hién 1‘0 ngay
lam viéc
2. Tha tuc Xt ly don
Tiép nhan don va vao s6 hodc nhdp | C4c ndi dung

Budce 1

Tiép nhén

don

Cong chic phu
trach tiép cong
din cia UBND
dan cap x4

01 ngay

thong tin vao hé thong Co s¢ dir licu
quc gia vé cong tac tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan
anh theo quy dinh hodc phan mém xur
ly don dé tra ctru, quan ly, theo dai.
Quy trinh tiép nhan don thuc hién theo
Piéu 5 Chuong 2 Théng tu sb
05/2021/TT-TTCP ngay 01 thang 10
nam 2021 cua Thanh tra Chinh phu.

con lai cua thu
tuc hanh chinh
thuc hién theo
Quyét dinh sb
194/Qb-TTCP

ngay 20 thang 5
nam 2022 cua
Téng Thanh tra
Chinh phu vé




Co Trinh
. B phan can bg, Thoi cac cap
Buge Trinh tw cong chire, vién ian tié quan ¢6 thAm
STT | thuc (A 18 CE, vien | glan tep phoi A Mo ta quy trinh Ghi chu
hién thue hién chire giai quyet | nhan giai h quyén
: ho so quyét ;q’p .. | cao hon
(néu co) Ao,
(néu co)
Phan loai, xir 1y khiéu nai, t6 cdo, kién | VI¢© ff’“ﬁ béhFhE
nghi, phdn anh tai co quan, t6 chuec, ';Iuc anh ¢ Hﬁ B
Phin  loai. | Cone chitc duoc don vi. Quy trinh ‘phén loai, xtr Iy don uoc 1~t hay t ?
2 | Buoc 2 < 19 don i iaogxfx 1 don i 08 ngay thuc hién theo Biéu 6 Chuong 2; Muc ‘{r’ongd n Vl-ilc %u
y & y 1, Myc 2, Mye 3, Chuong 3 Thong tu | ¥ on “‘i?
s6 05/2021/TT-TTCP ngay 01 thang % h*{m vl quan 1y
10 ndm 2021 ctia Thanh tra Chinh phu. Thjnhntfgc o h‘l’r‘:ﬁ
Phiéu dé xuat thy 1y don; Phiéu huéng | Phu.
dan gui don khi€u nai; Phiéu chuyén
n . don t6 cdo; Phiéu chuyén don kién
Cong chuac phu S S . x
. 1A \ , . X . nghi, phan &4nh; Phiéu huéng dan don
. Tra két qua | traich tiép cong . s SN , x
3 |Buéc3| ... £ ~ , 01 ngay c6 nhicu ndi dung khac nhau, theo mau
gidi quyet dan cia UBND , x . \ \
dén cp x3 huong dan tai phy luc ban hanh kém
theo Thong tu so 05/2021/TT-TTCP
ngay 01 thang 10 nam 2021 ctia Thanh
tra Chinh phu.
Téng thoi gian thue hién 10 ngay




