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BÁO CÁO
TRIỂN KHAI CHƯƠNG TRÌNH CHUYỂN ĐỔI SỐ VÀ ĐỀ ÁN XÂY DỰNG ĐÔ THỊ THÔNG MINH 09 THÁNG ĐẦU NĂM 2022 TRÊN ĐỊA BÀN QUẬN 11
Thực hiện Kế hoạch số 593/KH-UBND ngày 28 tháng 02 năm 2022 của Ủy ban nhân dân thành phố Hồ Chí Minh về triển khai Chương trình “Chuyển đổi số của Thành phố Hồ Chí Minh” và Đề án “Xây dựng Thành phố Hồ Chí Minh trở thành đô thị thông minh” năm 2022;
Ủy ban nhân dân quận 11 báo cáo kết quả triển khai chương trình Chuyển đổi số và Đề án xây dựng đô thị thông minh 09 tháng đầu năm 2022 trên địa bàn Quận 11 với các nội dung cụ thể như sau:
I. CÔNG TÁC TRIỂN KHAI
Ủy ban nhân dân Quận 11 đã ban hành và triển khai một số văn bản chỉ đạo như sau:
- Quyết định số 813/QĐ-UBND ngày 28/3/2022 về việc thành lập thành lập Ban Chỉ đạo và ban hành Quy chế hoạt động của Ban Chỉ đạo thực hiện Đề án phát triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, định danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022-2025, định hướng đến năm 2030 trên địa bàn Quận 11;
- Quyết định số 986/QĐ-UBND ngày 09/5/2022 về việc kiện toàn Ban Chỉ đạo thực hiện Đề án phát triển ứng dụng, dữ liệu về dân cư, định danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022 - 2025, định hướng đến năm 2030 trên địa bàn Quận 11;
- Quyết định số 1263/QĐ-UBND ngày 13/5/2022 về việc thành lập Tổ công tác thực hiện Đề án phát triển ứng dụng, dữ liệu về dân cư, định danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022 - 2025, định hướng đến năm 2030 trên địa bàn Quận 11;
- Kế hoạch số 93/KH-UBND ngày 29/4/2022 về triển khai chương trình chuyển đổi và Đề án “Xây dựng đô thị thông minh” trên địa bàn quận 11 năm 2022;
- Kế hoạch số 114/KH-UBND ngày 29/5/2022 về triển khai thực hiện Đề án phát triển ứng dụng dữ liệu dân cư, định danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022 - 2025, tầm nhìn đến năm 2030 trên địa bàn Quận 11;
- Quyết định số 1438/QĐ-UBND ngày 07/6/2022 về thành lập Ban Chỉ đạo và Tổ giúp việc Ban Chỉ đạo về chuyển đổi số Quận 11;
- Quyết định số 180/KH-UBND ngày 05/8/2022 về phát động phong trào thi đua thực hiện Chính quyền số, Chuyển đổi số trên địa bàn Quận 11.
II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN NHIỆM VỤ
1. Nâng cao nhận thức và năng lực chuyển đổi số
- Đã tổ chức Hội nghị bồi dưỡng kiến thức về Chuyển đổi số trong cơ quan nhà nước cho cán bộ, công chức các cơ quan, đơn vị thuộc Quận với báo cáo viên là Phó Giám đốc Sở Thông tin và Truyền thông-Võ Thị Trung Trinh.
- Đã đăng ký và tham dự lớp bồi dưỡng kiến thức cơ bản về chuyển đổi số do Sở Nội vụ tổ chức; đăng ký danh sách tham gia lớp bồi dưỡng về chuyển đổi số cho lãnh đạo Ủy ban nhân dân cấp xã gửi Sở Thông tin và Truyền thông tổng hợp.
- Đã có văn bản thí điểm triển khai Tổ công nghệ số cộng đồng tại 16 phường dựa trên văn bản triển khai thí điểm của Ủy ban nhân dân Thành phố Hồ Chí Minh. Đến nay, đã có 16/16 phường đã thành lập Tổ công nghệ số cộng đồng.
2. Phát triển nền tảng số, hạ tầng số, chính quyền số
- Căn cứ Kế hoạch số 93/KH-UBND ngày 29/4/2022 về triển khai Chương trình Chuyển đổi số và Đề án “Xây dựng đô thị thông minh” trên địa bàn quận 11 năm 2022, Ủy ban nhân dân Quận 11 đã có một số văn bản gửi Sở Thông tin và Truyền thông đề xuất chấp thuận chủ trương và bố trí nguồn vốn để thực hiện các hoạt động ứng dụng Công nghệ thông tin trên địa bàn quận, cụ thể sau:
+ Văn bản số 350/UBND-VP ngày 17/3/2022 về việc đề xuất chấp thuận chủ trương triển khai và bố trí kinh phí hoạt động ứng dụng công nghệ thông tin “Số hóa Kho hồ sơ tại Ủy ban nhân dân Quận 11”;
+ Văn bản số 429/UBND-VP ngày 30/3/2022 về việc đề xuất chấp thuận chủ trương triển khai và bố trí kinh phí hoạt động Ứng dụng Công nghệ thông tin “Nâng cấp và mở rộng hệ thống hạ tầng công nghệ thông Quận 11”;
+ Để hoàn thiện, kết nối liên thông các phần mềm quản lý văn bản và điều hành nội bộ theo Quyết định số 28/2018/QĐ-TTg ngày 12/7/2018 của Thủ tướng Chính phủ và Nghị định số 30/2020/NĐ-CP ngày 05/3/2020 của Chính phủ: Ủy ban nhân dân Quận 11 đã có văn bản số 707/UBND-VP ngày 20/5/2022 về việc đề xuất chấp thuận chủ trương triển khai và bố trí kinh phí hoạt động ứng dụng công nghệ thông tin “Triển khai nâng cấp và mở rộng các ứng dụng công nghệ thông tin phục vụ công tác chuyển đổi số trên địa bàn Quận 11”.
- Phối hợp với Thành phố và các đơn vị có liên quan thực hiện về tạo lập Kho dữ liệu dùng chung của Thành phố đối với một số lĩnh vực như: cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư; cơ sở dữ liệu ngành y tế; cơ sở dữ liệu về đăng ký kinh doanh cá thể, về logistic thực hiện lồng ghép vào kế hoạch chuyển đổi số với kế hoạch khoa học công nghệ, ...
- Về tăng cường công tác đảm bảo an toàn thông tin: đã có văn bản hướng dẫn các đơn vị về tăng cường đảm bảo an toàn thông tin người dùng Hệ thống thư điện tử công vụ; cung cấp thông tin khảo sát phục vụ xây dựng chiến lược đảm bảo an toàn an ninh thông tin cho Thành phố Hồ Chí Minh gửi Sở Thông tin và Truyền thông.
3. Xây dựng Chính quyền điện tử
- Phối hợp với các đơn vị có liên quan thực hiện các ứng dụng liên quan đến công tác phòng, chống dịch COVID-19 và các bệnh dịch khác.
- Tiếp tục vận hành thông suốt phần mềm Quản lý văn bản của Quận, các phần mềm ứng dụng (Hệ thống một cửa điện tử, phần mềm ứng dụng công nghệ GIS, phần mềm tác nghiệp chuyên ngành, ...); hướng dẫn một số nội dung liên quan đến chứng thư số chuyên dùng cho các đơn vị để đăng ký chứng thư số nhằm phục vụ cho việc phát hành văn bản điện tử trên phần mềm quản lý văn bản, thực hiện một số giao dịch điện tử liên quan đến Kho bạc, Bảo hiểm, thuế, ....
- Đã có văn bản thông tin triển khai Hệ thống Cổng dịch vụ công và Hệ thống thông một cửa điện tử gắn với đánh giá hài lòng việc giải quyết thủ tục hành chính (Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính) đến các phòng ban chuyên môn, Ủy ban nhân dân 16 phường và Chi nhánh Văn phòng Đăng ký Đất đai quận 11 (dự kiến thời gian vận hành hệ thống vào tháng 10 năm 2022).
- Thực hiện nâng cấp trang thông tin điện tử của Quận theo Nghị định số 43/2011/NĐ-CP, văn bản hướng dẫn của Sở Thông tin và Truyền thông trong đó trang thông tin điện tử Quận sẽ hướng tới tăng cường khả năng tương tác, giao tiếp giữa người dân, doanh nghiệp và tổ chức với chính quyền, cho phép kết nối, mở rộng, tích hợp các kênh tương tác, giao tiếp với người dân để kịp thời tiếp nhận các ý kiến góp ý, phản ánh của người dân trên địa bàn quận.
- Tham gia buổi tập huấn trực tuyến cho các cán bộ hộ tịch trên địa bàn Thành phố Hồ Chí Minh do Sở Thông tin và Truyền thông phối hợp với Bộ Tư pháp tổ chức về việc đồng bộ dữ liệu đã số hóa lên kho dữ liệu của quốc gia tại địa chỉ: https://hotich158.moj.gov.vn; Tham gia các buổi tập huấn về hướng dẫn cập nhật dữ liệu về chỉ tiêu chuyên ngành vào hệ thống thông tin kinh tế xã hội phục vụ công tác chỉ đạo điều hành của Thường trực UBND Thành phố do Sở Thông tin và Truyền thông tổ chức; tham gia buổi họp với Sở Thông tin và Truyền thông về mô hình trung tâm điều hành thông tin (IOC), hệ thống kinh tế-xã hội của Thành phố, một số chức năng mới của Cổng 1022.
III. NHIỆM VỤ TRỌNG TÂM TRONG THỜI GIAN TỚI
- Tiếp tục theo dõi tiến độ phê duyệt của Thành phố về chủ trương đầu tư và bố trí nguồn vốn thực hiện đối với các hoạt động ứng dụng Công nghệ thông tin trên địa bàn quận như:
+ Hạng mục “Số hóa Kho hồ sơ tại Ủy ban nhân dân Quận 11”;
+ Dự án “Nâng cấp và mở rộng hệ thống hạ tầng công nghệ thông Quận 11”;
+ Hạng mục “Triển khai nâng cấp và mở rộng các ứng dụng công nghệ thông tin phục vụ công tác chuyển đổi số trên địa bàn Quận 11”.
- Tiếp tục đẩy mạnh việc thanh toán điện tử hạn chế việc sử dụng tiền mặt tạo tiện lợi cho người dân và tổ chức thực hiện thủ tục hành chính và sử dụng dịch vụ công như sử dụng mã QR, chuyển khoản, thẻ tín dụng...tại Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả Quận 11 và Ủy ban nhân dân 16 phường.
- Phối hợp với Sở Thông tin và Truyền thông triển khai Cổng dịch vụ công mới của Thành phố, Hệ thống Hệ thống thông tin một cửa điện tử gắn với đánh giá việc giải quyết thủ tục hành chính theo Nghị định số 61/2018/NĐ-CP của Chính phủ.
- Xây dựng Kế hoạch tuyên truyền nâng cao nhận thức và phổ biến kiến thức về an toàn thông tin trên địa bàn Quận 11.
IV. KIẾN NGHỊ, ĐỀ XUẤT
Kiến nghị Sở Thông tin và Truyền thông và Sở Tài chính hướng dẫn thủ tục, cách ghi nguồn vốn thực hiện trong thuyết minh đề xuất vốn hàng năm trong trường hợp không dùng từ nguồn kinh phí ứng dụng khoa học công nghệ.
Trên đây là báo cáo triển khai Chương trình chuyển đổi số và Đề án “Xây dựng đô thị thông minh” 9 tháng đầu năm 2022 trên địa bàn Quận 11./.
 
	
Nơi nhận:
- Sở TTTT;
- UBND Q(CT, các PCT);
- VP/UBND Q(CPVP, NCTH/kt, XLTT);
- Lưu: VT.
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