THU TUONG CHINHPHU ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pic lap - Ty do - Hanh phite

Sb: 1643/QD-TTg Ha Ngi, ngay 21 thdng 9 nim 2011

QUYET PINH
Phé duyét Chwong trinh cung cip dich vy
vién théng céng ich giai doan 2011 - 2015

_ THU TUONG CHINH PHU

Cén oir Luét T4 chirc Chinh pht ngay 25 théng 12 ndm 2001;

Can cin Luat Vién théng ngay 23 thang 11 nim 2009;

Cén cir Nghi dinh sb 25/2011/ND-CP ngay 06 thing 4 nam 2011 cia
Chinh phii quy dinh chi tiét va huéng din thi hanh mét s6 didu cha Lugt
Vién thong;

Czn ctt Nghi dinh s6 31/2005/ND-CP ngay 11 thing 3 nam 2005 cta
Chinh phu vé san xuat va cung img san phim, dich vu cong ich;

Xét dé nghj cia B trudng Bd Thong tin va Truyén théng,

QUYET DINH:

Pidu 1. Phé duyét Chuong trinh cung cép dich vu vién théng cong ich
giai doan 2011 - 2015 véi céc ndi dung chi yéu saw:

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu tong quét:

Trén co s& két qué dat dugc ciia Chuong trinh cung cdp dich vu vién
théng cong ich dén nam 2010, liép tuc mé rong phod cép cdc dich vrv.;;vién
théng va Internet dén moi ngudi dan, h§ gia dinh trén ca nuéc; phét trién <o
s& ha ting vién thong bang rong dé dép ung phd cép dich vu tai ving vién
thong cdng fch nhim rit ngén khoang cich ve sir dung dich vu vién thong va
Internet gifta-cc ving mién trén ca nuéc, gbp phan phét trién kinh & - x4 hoi,
bio dim an ninh, quéc phong.



-2. Muc tiéu cu thé:

Pén ndm 2015, bao dam: _

a) 100% s6 xd dugce két ndi bing dudng truyén din bing réng da dich vu;

b) Tang thém 1 triéu hé gia dinh tai c4c x3 diic biét kh6 khan c6 thué bao
dién thoai ¢6 dinh;

¢) Nang mit do thué bao Internet theo _hé gia dinh tai cic xd thudc céc
huyén c6 mit d¢ dudi 2% Ién trén 5%;

d) Trén 50% sb xa thudc 69 huyén ngheo c6 diém truy nhdp Internet
cing cong;

d) Moi ngudi din dugc truy nhap mién phi khi sir-dung cdc dich vu vién
théng bét budc; , )

e) Duy tri két qua dat dugc cia Chuong trinh cung cp dich vu vién
thong cong ich dén nam 2010 theo Quyét dinh sb 74/2006/QD-TTg ngay 07
thang 4 n&m 2006 ciia Thi tuéng Chinh phi.

II. NHIEM VU
1. H5 trg mot phén kinh phi cho cdc du 4n phdt trién co s& ha ting vién
théng tai viing dugoe cung cAp dich vu vién théng cong ich, bao gom:

a) H3 trg phit trién co s¢ ha ting vién thong tai cdc xa chua c6 ha ting
truyén din bang réng vi céc ddo xa be:

b) H trg nang cip vA mé réng co sé ha ting vién thong tai cdc xa thude
69 huyén ngheo va cdc dao xa bo:

¢) Hé tro phét trién méi 500 diém truy nhép Internet céng cong tai cdc xa
thuge 69 huyén ngho vi cdc dio xa b,

d) 3-15 trg viée nang cao chit lugng va kha ning cuﬂg edp dich vu vidn
théng doi véi cac Biém Buwu dién - Van héa xa tai cdc xd thuée Chuong trinh
135 giai doan II ciia Chinh phti va cdc dén bién phong.

2. H trg mt phin kinh phi cho ngudi dan sir dung dich vu vién théng
cong ich, bao gém:

a) H3 trg cude sir dung dich vy dién thoai cho chi thué bao dién thoai cé
dinh phét trién méi Ia céc hé gia dinh tai cic x4 thuée Chuong trinh 135 giai
doan II ciia Chinh phy;




. b) H(.:J tro kinh phi trang bj m4y tinh dé 13p dit thué bao Internet va cudc
sir dung dich vu cho céc h gia dinh tai cc xi thude cdc huyén cé mat do thué
bao Internet theo hg gia dinh duéi 2%:

¢) HG trg kinh phi trang bj méy thu phat séng v6 tuyén HF cho tau c4;

d) H trg cuée sir dung dich vu cho cée chi thué bao dién thoai cb dinh
khu vye 3 thuéc Chuong trinh cung cdp dich vu vién théng céng ich theo
Quyét dinh sé 74/2006/QD-TTg ngay 07 théng 4 nam 2006 cia Thi tuéng
Chinh phii dén hét nam 2013,

3. H3 trg mét phin kinh phi cho cdc doanh nghiép dé duy tri cung cép
dich vu vién théng cong ich, bao gom:

a) Ho trg kinh phi duy tri cdc diém truy nhap Internet cong cong phat
trién méi tai cdc xa thude 69 huyén ngheo, cdc dio xa bd, cdc ddn bién phong;

b) H5 tro kinh phi duy tri cung cép dich vu dién thoai cé dinh phit trién
m&i tai cde ho gia dinh trong cédc xa thuge Chuong trinh 135 giai doan II clia
Chinh pha;

¢) H3 trg kinh phi duy tri cung cip dich vu Internet phit trién méi tai cc
ho gia dinh trong cdc x3 thude céc huyén c6 mét do thué bao Internet theo hd
gia dinh dudi 2%;

d) H trg kinh phi duy trl cdc diém truy nhap dich vu vién thong cong
céng c6 ngudi phuc vu thugc Chuong trinh cung cép dich vu vién théng
cong ich dén nim 2010 theo Quyét dinh sé 74/2006/QD-TTg ngay 07 thang 4
nam 2006 ctia Thu tuéng Chinh phit dén hét nim 2013,

4, Hd tro mét phan kinh phi cho céc doanh nghi¢p dé bao ducmg vén
hanh mang, céc thiét bj duge sir-dung cho viéc cung cap dich vy vién théng
bt budc.

5. H3 tro mdt phin kinh phf nghién clru phét trién d& san xuét thiét bj
dAu cudi vidn théng phuc vu cung cép dich vu vién thong cong ich.

6. Cho vay wi dai déi véi cdc dy én ning cAp, m& rong, phit trién co s&
ha ting vién thong tai ving duqc cung cép dich vu vién théng céng ich.

11L DANH MUC DICH VU VIEN THONG CONG ICH

Dich vu vién thong cong ich bao gdm dich vu vién théng phb cp va cic
dich vu vién thong bét bude:



1. Dich vy vién thong phd cap:

a) Dich vu dién thoai ¢b dinh ni hat;

b) Dich vu truy nhép Internet ¢6 toc dd 16i thidu 256 kb/s.

2. Dich vu vién thong bit buge:

a) Dich vy vién théng phuc vu tim kiém, ciru nan, phong, chéng thién tai
theo quy dinh cia cdp ¢6 thdm quyén;

b) Dich vy lién lac khén cdp: C4p ctru y té, an ninh - trdt ty xd hi, ciu
hoa;

¢) Dich vy tr gitip tra ciru sé mdy dién thoai c6 dinh;

d) C4c dich vy vién théng phyc vu céc hoat dong khin cdp ciia Nha nuée
theo quy dinh cia cép c6 thdm quyén.

IV. PHAM VI, POI TUQNG

1. Pham vi viing dugc cung cép dich vu vién théng cong fch:

a) Ving dugc cung cép dich vu vién théng cdng ich duge xédc dinh theo
don vi hanh chinh cip xa trong céc dia ban tuong tmg véi mdi nhiém vu cua
Chwong trinh dugc quy dinh tai phan II Diu 1 cta Quyét dinh niy, bao gdm:
Cdc xd dic biét khé khin thuge Chuong trinh 135 giai doan TI theo quy dinh cia
Chinh phi; céc xa thuge 69 huyén ngheo theo Nghi quyét sé 30a/2008/NQ-CP
ngdy 27 théng 12 nam 2008 cua Chinh phi va Quyét dinh s6 615/QD-TTg
ngay 25 thang 4 nim 2011 cua Thu twéng Chinh phu; cdc xa thude 41 dao xa
bd; céc xd thude céc huyén ¢6 ty 1é thué bao Internet theo ho gia dinh duéi
2% va céc xd chua c6 ha ting truyén din bang réng theo két qua diu tra
thong ke tai thoi diém ngy 01 thang 6 nam 2010;

b) Cdc dich vy vién thong biit budce dugc hd trg cung cp trén toan quéc.
2. Déi tugng durge cung chp dich vu vién thong cng ich:

a) Céc déi tugng sir dung dich vy vidn thong tai céc diém truy nhip dich
vu vién thong cong cong tai cdc xa thudc Chuong trinh 135 giai doan II cda
Chinh pht, céc xa thugc 69 huyén ngheo,-cic dao xa by, cic ddn bién phong;

b) Céc chii thué bao dién thoai cb dinh 1a hé gia dinh sinh séng tai cdc xd
dac biét khé khin thude Chuong trinh 135 giai doan 11 ciia Chinh phu;



¢) Céc chi thué bao Internet 12 h¢ gia dinh sinh song tai céc xa thude cc
huyén c6 ty 18 thué bao Internet theo ho gia dinh duéi 2%;

d) Céc déi tugng sir dung mdy thu phat séng vo tuyén HF trén tau c4:

d) Céc chi thué bao dién thoai cé dinh tai khu vuc 3 thuge Chwong trinh
cung cép dich vy vién thong cong ich theo Quyét dinh sé 74/2006/QD-TTg
ngiy 07 thdng 4 ndm 2006 ctia Thi tuéng Chinh phu.

V. TAI CHINH
1. Ngudn ai chinh ciia Chwong trinh:

a) Nguén thu tir doanh nghiép vién thong: Thu 2% cia téng doanh thu
dich vy dién thoai di dong;

b) Nguén kinh phi chuyén tiép ciia Chuong trinh cung cép dich vu vién
thong cong ich dén nam 2010 theo Quyét dinh sé 74/2006/QD-TTg ngay 07
thdng 4 nidm 2006 cia Thi tuéng Chinh phu; .

¢) Vén diéu 1¢ clia Quy Dich vy vién théng céng ich Viét Nam.
2. Sir dung nguédn:

a) Kinh phi thyc hién Chuong trinh khoang 7.000 ty déng (khéng bao
gbm phin vén cho vay uu ddi) véi co ciu nhu sau:

- Kinh phi h3 tr¢ ddu tir phat trién co sé ha ting vién théng: 21%.
- Kinh phi hé trg ngudi dan sir dung dich vu vién théng cong ich: 34,5%.

- Kinh phi hé trg cdc doanh nghiép d& duy tri cung cap dich vu vién
théng céng ich: 29,5%.

- Kinh phi h trg cho c4c nhiém vu con lai: 10%.
- Kinh phi khéc, du phong: 5%.

b) Kinh phf cho vay uu dii: Vén diéu 1& ctia Quy Dich vu vién thong
cdng ich Viét Nam. g :

3, Noi dung hd trg tai chinh ciia Chuong trinh:

Thue hién theo céc nhiém vu quy dinh tai phin Il Bidu 1 cita Quyét
dinh nay.



V1. GIAI PHAP VA CO CHE QUAN LY

1. X4c dinh danh muc dich vu, viing, déi tugng thy huéng ctia Chuong
trinh:

Viéc xéc dinh va cong bd danh muc djch vu vién théng cong ich, danh
muc ving cung cép dich vu vién théng cong ich, dinh mirc hé trg cho timg
déi tugng thu hudng, timg dich vu dugc thyc hién ddng bd can cir theo muc
tiéu, nhiém vu Chuong trinh.

2. K& hoach va phan ky ké hoach thyc hién Chuong trinh:

K& hoach téng thé thyc hién Chuong trinh dugc phén chia thanh ké
hoach hang nim hodc ké hoach trién khai cta cic dyr 4n tuin thi theo céc muc
tiéu cy thé ciia Chuong trinh.

3. Phuong thirc thye hién Chuong trinh:

a) Viéc hd trg phit trién co s¢ ha ting vién théng, cung cip dich vu vién
théng céng ich duge cu thé héa theo ké hoach bing c4c dy 4n hodc don dit
hang cung cap djch vy;

b) Céc doanh nghiép dugc giao thyc hién cdc dyr 4n hoéc don dat hang
cung cip dich vu thong qua phuong thirc dzt hang hogc d4u thiu, trong d6 wu
tién phuong thirc du thiu;

¢) Ngudn vén hd trg tir Quy Dich vu vién théng cong ich Viét Nam cho
céc dy én phét trién co s& ha ting vidn thong dugc thuc hién théng qua
phucng thirc Nha nuéc dit hang hoic dau thiu; cdc doanh nghiép thuc hJen
tiép nhdn, quén Iy tai sén hinh thanh sau ddu tu theo quy dinh cla phﬂp lugt vé
déu tu, quan 1y, khai thdc, chuyén giao céc tai san vi vn c6 ngudn gbc tir
ngén sdch nha nude.

4. Quan Iy chét luong, gi cuéc dich vy trong cdc dy 4n va don dit hang:

Trong timg dy 4n, don dit hang duoc phé duyét phai bao gdm cdc ndi
dung vé loai hinh dich vy, chat luong, gid cude dich vy, dinh mic hd tro ¢é
quén 1y va kiém sodt.

5. Diéu chinh ngudn thu tir cdc doan.h nghiép vién thong:

Can cir nhu chu kinh phi va dénh gzé ngudn thu tr thyue t& thue hién
Chuong trinh, B Théng tin va Truyén thong chzl ti phéi hop véi B Tai
chinh diéu chinh ty 1€ thu tir c4c doanh nghiép vién thdong cho phi hop.



6. Két hop, ldng ghép Chuong trinh cung cép dich vu vién théng cbng
ich véi cdc chuong trinh muc tigu khéc cta Nha nuéc:

Bo Thong tin va Truyén thong phéi hop véi cdc Bo, nganh, dia phuong
dé két hop thuc hién céc dir 4n khac c6 cling muc tiéu, nhiém vu va dia diém
dé tranh trung 13p gy lang pht vé nhan lyc va tai chinh céc dy 4n vién théng
céng fch chn thuc hién dbng b véi diéu kién ha tang khac dé phét huy hét
hiéu qua.

7. Thyc hién ché d¢ bdo cdo va gidm sét, kiém tra va dénh gi4 thyc hién
Chuong trinh theo cdc quy dinh ctia Nha nuée.

8. Ting cudng tuyén truyén vé chinh séch vién théng cdng ich cia Nha
nuéc téi moi ngudi dan, doanh nghiép va xa hdi nhim dam bao su cong bang,
minh bach vi tao diéu kién gidm st cdc hoat dong vé cung cip dich vy vién
théng cdng ich.

Pidu 2. Té chirc thuce hién:

1. Bd Théng tin va Truyén théng:

a) Chu tri, ph(‘)i hop véi cdc B, nganh lién quan hudng din thuc hién
Chuong trinh;

b) Ban hanh céc quy dinh vé chét luong, gid cudc, déi trong, pham vi
cung cap dich vu vién théng cong ich v huéng din danh muc dich vu vién -
théng cbng ich;

¢) Phé duyét ké hoach thyc hién Chuong trinh;

d) Quy dinh phuong thirc hd trg va chu tri phéi hop véi Bo Tai chinh
phé duyét dinh mirc hé tro dé thye hién cdc nhigm vu cua chuong trinh theo
quy dinh cta phép ludt;

) Phé duyét céc dy 4n phét trién co s& ha ting vién thong va cung cdp
dich vu vién théng cong ich;

¢) Chui tri, phéi hop véi B§ Tai chinh béo cdo Thi tuéng Chinh phi diéu
chinh t¥ 1é thu tir céc doanh nghiép vién thong cho phi hop véi tinh hinh thyc
té thuc hién Chuwong trinh;

g) Quy dinh ché b béo céo thuc hxén Chuong trinh; chu tri phm hop véi

céc Bd, nganh lién quan thyc hién kiém tra, gidm sdt, ddnh gid két qua thuc
hién Chuong trinh dé bio cdo Thi tuéng Chinh pht;



h) Chi dao téng két, danh gi4 khi Chuong trinh két thic va xay dung
Chuong trinh cung cap dich vy vién théng cong ich cho giai doan 2016 - 2020.

2. B6 Tai chinh:

a) Ch tri phéi hop v6i B Thong tin va Truyén thdng ban hanh quy dinh
vé viéc hach todn, thu ndp céc khoan déng g6p cho Quy Dich vu vién théng
cbng ich Viét Nam; Quy ché quan Iy tai chinh Quy Dich vy vién théng ¢dng
ich Viét Nam;

b) Chi tri phoi hop véi Bo Ké hoach va Déu tu, B Thong tin va Truyén
thong huéng dan thyc hién vigc quan If, chuyén giao tai san hinh thanh tir
nguén vén hd trg ciia Chuong trinh;

¢) Huéng din cic néi dung lién quan dén chinh séch thué déi véi linh
vuc vién thong cong ich;

d) Phéi hop v6i B Thong tin va Truyén thong trong viéc quy dinh dinh
mizc hd trg cho cdc nhiém vu cla Chuwrong trinh; .

d) Phéi hop véi B Thong tin va Truyén thong béo céo Th tuéng Chinh
phi diéu chinh ty 1¢ thu tir c4c doanh nghiép vién théng cho phu hop véi tinh
hinh thye t€ thye hién Chuong trinh;

. ) Phdi hop véi Bo Théng tin va Truyén thong gidm sit, kiém tra viéc
chép hanh cic quy dinh vé quan Iy tai chinh thyuc hién Chuong trinh va d4nh
gid hiéu qua Chuong trinh.

3. B Ké hoach va Piu tu:
a) Phoi hop v6i B$ Thong tin va Truyén thong huéng dén viée thyc

hién hé tro ddu tr cho céc dy 4n phét trién co s& ha ting vid 6
L a tang vién thdng th
Chuong trinh; ¢ R

b) Phéi hop véi Bo Tai chinh hudng din thue hién viéc quan 1y, chuyé
; & o 3 [ x A g ! u
giao tai san hinh thanh tir nguén vén hd trg cia Chuong trinh; : . v

¢) Phéi hop véi Bo Thong tin va Truyén théng gi ié ié
] g gidm sdt, kiém tra viée
chap hanh céc quy dinh vé quan Iy déu tu thye hié i i4
h: i we hién Chuong trinh va
higu qué Chuong trinh. ; % g

4. Uy ban nhan dén céc tinh, thanh phé truc thude Trung wong:
a) Phéi hop, dé xuit véi Bo Thong.tin va Truyén théng, Quy Dich vu

Y3
vien thong cbng ich Viét Nam trong vige xay dung ké hoach cung cip dich
vien théng cong fch tai dia phuong; . SRR



é

b) Quén 1y, thuc hién cic ndi dung cu thé cia Chuong trinh theo huo-ng
dén cia Bo Théng tin v Truyén thong; kiém tra, xir 1§ vi pham vé cung chp
dich vu vién thong cbng ich tai dja phuong;

¢) Chi dao céc S& Thong tin va Truyén théng phéi hop véi Quy Dich vu
vién théng céng ich Viét Nam quén If cdc du 4n cung cip dich vu vién théng
cbng ich tai dia phuong.

5. Quy Dich vu vién Ihong%ng ich Viét Nam:

a) Chu trl, phdi hgp véi cdc dia phuong, doanh nghiép xay dung ké
hoach thuc hién Chuong trinh, trinh B§ truéng Bé Thong tin va Truyén thong
phé duyét;

b) Tb chirc thuc hién Chuong trinh trén co s& ké hoach da duoc phé
duyét va cic quy dinh cta phdp luét;

¢) Phéi hgp v&i céc dia phuong, doanh nghiép té chirc thuc hign viéc hd
trg theo nhiém vy Chuong trinh;

d) Tiép nhén vi quén 1y ngudn ti chinh do cdc doanh nghiép vién thong
déng gop dé thuc hién Chuong trinh theo quy dinh ctia phép lut;

d) Té chire tuyén truyén vé chinh séch vién thong céng ich clia Nha nuéc
t6i ngudi din, doanh nghi¢p va xa hi.

6. Céc doanh nghiép vién théng:

a) Duqc tham gia binh ding trong viée t:ep can théng tin va du thiu thye
hién c4c ké hoach, dy 4n cung cép dich vu vien thong céng ich ctia Chuong
trinh; thuc hién cc ké hoach, du 4n cung cap dich vu vién théng cong ich
theo dit hang ciia B6 Théng tin va Truyén thong;

b) Chép hanh céc quy dinh ctia Nha nuée vé cung cip dich vu vién théng
cong ich;

¢) Thyc hién nghia vu d6ng g6p tai chinh vé vién thong cong ich theo
quy dinh cta phép ludt;

d) Cé trdch nhiém sir dung ding myc dich, c6 hiéu qua vé}n tir Quy Dich
vu vién théng cdng fch Viét Nam trong viée thuc hién cdc ke hoach, dy 4n
cung cép dich vy vién théng céng ich ctia Nha nudc.

Pidu 3. Quyét dinh nay ¢6 hidu lyc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh.



Pi¢u 4. Céc B trudmg, Thu trudng co quan ngang B, Thii trudng co
quan thudc Chinh phi, Chu tich Uy ban nhan dén cdc tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong chiu trach nhiém thi hinh Quyét dmh nay./.

"Noi nhin: KT. THU TUGNG
- Ban Bi thur Trung womg Pang; PHO THU TUONG
- Thi twéng, céc Phé Thu twéng Chinh phi; e
- Céc B§, co quan ngang B, co quan thuje CP;, # n© A
- HDND, UBND céc tinh, TP tryc thude TW; 8 s B/ ¥

- Viin phdng Quéc hdi;
- H¢i ddng Din tée va cdc UB ciia Qudc hoi;
- Vian phiing Cha tich nude;
- Vin phong TW va cic Ban ciia Déng;
- Toa fin nhn din t3i cao; ~
- = Vién Kiém sit nhan din tdi cao;
- UBTW Mat trin T6 quéc Vieé: Nam;
- Co quan TW ctia céic doin the; . = .
- Ban Chi dao quéc gia v& cong nghé théng tin; Nguyén Thi¢n Nhén
- VPCP: BTCN, cdc PCN, Céng TTDT,
cde Yy, Cyc, don v tree thude, Cong béo;
- Luu: Van thu, KTN(5b).0. 250
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