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S6: O /QD-BTTTT
Ha Ngi, ngay OB thing O nim 2023

QUYET PINH
Ban hanh Chi s6 theo di thi hanh phap luat
tai B Thong tin va Truyén thong

BQ TRUONG BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG

Cdn ctk Nghi dinh s6 59/2012/ND-CP ngay 23 thang 7 ndm 2012 ciua Chinh
phii vé theo dbi tinh hinh thi hanh phdp lugt; Nghi dinh sé 32/2020/ND-CP ngay
05 thdng 3 ndm 2020 cia Chinh phii sita doi, b6 sung mét sé diéu cia Nghi dinh
56 59/2012/ND-CP ngay 23 thang 7 ndm 2012 ciia Chinh phii vé theo ddi tinh
hinh thi hanh phdp ludt;

Can cir Nghi dinh s6 48/2022/NP-CP ngay 26 thang 7 nam 2022 cua Chinh
phii quy dinh chitc ning, nhiém vy, quyén han va co cdu t6 chirc ciia Bo Thong
tin va Truyén thong,

Theo dé nghi ciia Vu truéng Vu Phdp ché;

QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh Chi s6 theo ddi thi hanh phap luét (sau day viét tit 1a Chi
56 TDTHPL) tai B$ Thong tin va Truyén théng theo Phu luc kém theo Quyét dinh
nay.

Diéu 2. Két cdu ctia Chi s6 TDTHPL va thang didm d4nh gia

1. C4c hoat dong, tiéu chi, tiéu chi thanh phén ctia Chi s6 TDTHPL ciia céc
don vi thuge Bo duogc xac dinh trén 06 hoat dong, 15 tiéu chi va 43 tidu chi thanh
phan, gdm:

a) Viéc ban hanh van ban quy dinh chi tiét thi hanh vin ban QPPL, gém: 03
tiéu chi va 09 tiéu chi thanh phén;

b) Céng tac phé bién, gido duc phap ludt, gdm: 02 tiéu chi va 06 tiéu chi
thanh phén;

c) Cong tac xdy dung by méy va céc diéu kién bao dam té chirc thi hanh phap
luat: gdm 02 tiéu chi va 05 tiéu chi thanh phin;

d) Céng téc xdy dung ké hoach va td chirc thyc hién thi hanh phép luat, gdm:
02 tiéu chi va 06 tiéu chi thanh phén;




d) Mrc d6 tuan thu phép ludt trong céng tac thue thi cdng vu, gdm: 03 tiéu
chi va 09 tiéu chi thanh phan;

e) Mitc d6 tuan thii phap luét ctia tb chirc, ca nhan, gdm: 03 tiéu chi va § tiéu
chi thanh phén.

2. Céc hoat dong, tidu chi, tiéu chi thanh phan va thang diém cu thé duoc quy
dinh tai Phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

Dicu 3. Phuong phép dénh gia

1. Ty dénh gia ctia don vi: C4c don vi tu theo ddi, danh gia va cho diém két
qua thuc hién nhiém vu TDTHPL cia don vi theo cac hoat dong, tiéu chi, tiéu chi
thanh phﬁn duoc quy dinh trong Phu luc Chi s6 TDTHPL.

Viéc d4nh gid thong qua diéu tra, khao sat thuc té: S6 diém tiéu chi, tiéu chi
thanh phan d4nh gia qua l4y phiéu diéu tra duoc quy dinh trong Phu luc.

2. Chi s6 TDTHPL ctia céc don vi dugc xdc dinh bing ty 1& % gitta tong
diém dat duoc va téng diém tbi da cua cac hoat dong, ti€u chi, tiéu chi thanh phén
don vi phai thuc hién danh gia theo quy dinh tai Phu luc.

3. Két qua danh gia hiéu qua thi hanh phdp luét ctia cac don vi thudc B duoc
xép thanh 4 loai nhu sau:

a) Loai t6t: vi chi sé6 TDTHPL dat tir 80% trd 1én;

b) Loai khé: véi chi s6 TDTHPL dat tir 70% dén duéi 80%:;

¢) Loai trung binh: véi chi s6 TDTHPL dat tir 50% dén dudi 70%;

d) Loai yéu kém: v6i chi s6 TDTHPL dat duéi 50%.

Piéu 4. T6 chire thuc hién

1. Vu Phap ché

a) Chi tri, phdi hop véi cac don vi ¢6 lién quan trién khai 4p dung Chi sb
TDTHPL.

b) Binh ky hang nim x4y dung ké hoach trién khai x4c dinh Chi sé TDTHPL;
chu tri, phdi hop véi cac don vi ¢6 lién quan té chie thuc hién sau khi ké hoach
duoc phé duyét.

¢) Chu tri, phdi hop v6i cac don vi lién quan ra soat noi dung Chi s6 TDTHPL
dé trinh B trudng xem xét, quyét dinh diéu chinh, bé sung cho pht hop véi didu
kién thuc té cta Bo.

2. Cac don vi thudce Bo:

a) Trién khai dénh gi4, chdm diém két qua TDTHPL theo k& hoach hang nim
da dugc phé duyét.




b) Gui két qué tu dénh gia, chdm diém Chi s§ TDTHPL cta don vi vé& Vu
Phéap ché dé téng hop.

c) T6 chirc trién khai 14y Phiéu didu tra dé x4c dinh chi sé TDTHPL ciia don
vi doi véi tiéu chi 2.2 va tiéu chi 5.3.

Piéu 5. Chanh Van phong, Vu truéng Vu Phap ché, Tha truong cac co quan,
don vi thude B va cac co quan, don vi, ¢4 nhin ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./. g%

Noi nhin: KT. BQO TRUONG
- Nhu Piéu 5; ; i 8

- B truéng (dé b/c);

- Céc Thit trudng (dé biét);

- Céng TTPT B9;

- Luu: VT, PC.




PHU LUC
CHI SO THEO DOI THI HANH PHAP LUAT CUA BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé F A0

/OD-BTTTT ngay 06 thing ofnim 2022
cuia B§ truong Bé Thong tin va Truyén thong)

Piém danh gia

Diéu Chi s6 Ghi chi
N ] L . Pidm tra, Pon % (Pifm dat (tai liéu
STT Noi dung dédnh gi4/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin t6i da | khio | vitw biém dugc/diem Don vi thyue hién kiém
sat | danh | 92t t6i da x chimg/giai
fhare e duoc 100%) trinh)
té
VIEC BAN HANH VAN BAN QUY PINH CHI - Vu Buu chinh
1 | TIET THI HANH VAN BAN QUY PHAM PHAP| 30 - Vu KHCN
LUATl - Vu KHTC
Ty 1€ so van ban di QPPL dugc ban hanh/s6 vin ban - VuTCCB
QPPL cén duoc ban hanh (cin cr Quyét dinh ctia Tha - Vu KTS&XHS
11 tudéng Chinh phu giao nhiém vu soan thao vén ban quy 10 - Thanh tra B$
" | dinh chi tiét thi hanh cac luat, nghi quyét ctia Quédc hoi, - Cuc Vién théng
Chuong trinh céng tac ciia Chinh phti, Chwong trinh - Cuc PTTH&TTDT
xéy dung vin ban QPPL cua B) - Cuc TSVTD
100% van ban QPPL dwoc Bo trucng ky ban hanh - Cuc Béo chi
hodc dd trinh co quan cé tham quyén xem xét, ban| 10 - Cuc XBIPH
hanh - Cuc CBSQG

' Cén ctr vao Chuong trinh x4y dung vin ban QPPL va thyce té ban hanh vin ban
xdy dung vin ban QPPL hang nidm cua Qudc hoi, Chinh phu va ctia B6 Thong tin

QPPL. Céc don vi phai danh gi4 tiéu chi phu thude vao Chuong trinh
va Truyén thong.




80% - dudi 100% van ban QPPL dwoe BS truong ky

ban hanh hodc dd trinh co quan cé tham quyén xem | 5
xét, ban hanh
Duéi 80% van ban QPPL dwoc Bé truong ky ban hanh
hodc da trinh co quan cé tham quyén xem xét. ban 0
hanh

1.2 | Tinh hinh vdn ban QPPL duoc ban hanh ding han 10
Cac van ban QPPL ban hanh ding theo ké hoach hodc
ban hanh va cé hiéu luc cimg thoi diém véi vin ban | 10
duoc quy dinh chi tiét
Cdc van ban QPPL ban hanh chém 03 thing theo ké
hoach hodc ban hanh va cé hiéu luc sau 03 thdng so e
VvGi vin ban dwge quy dinh chi tiét
Cdc van ban khong ban hanh diing trong nim ké hoach
hodc chém so vdi vin ban dwoc quy dinh chi tiét tiv 03 0
thang tro lén
Ty kiém tra van ban quy pham phép luét sau khi ban

1.3 | .. 10
hanh
Khong phat hién van ban trdi phép ludt hodce sai sét 10
Cd véiin bdn ¢6 sai s6t vé cin cir ban hanh, thé thire, ky 5
thudt trinh bay
Cé van ban trdi phdp lugt gom van ban ban hanh
khong diing tham quyén; vén béan c6 noi dung trdi voi 0

Hién phdp, trdi v6i vin ban quy pham phdp ludt co

- Cuc ATTT
- Cuc ICT

- Cuc TTCS
- Cuc TTBN
- Cuc BbTU
- VNNIC
-NEAC




hiéu luc phdp Iy cao hon; vin ban quy dinh thoi diém
6 hiéu liee trdi véi quy dinh tai khoan 1 Diéu 151 ciia
Ludt BHVBQPPL, vdn ban vi pham quy dinh ciia phap
ludt vé danh gid tdc dong cia chinh sdch, ldy y kién,
tham dinh, tham tra dw thdo; thong tw cua Bé trucng,
Thu z‘rwong co quan ngang bo ban hanh trong truong
hop cap bach dé gidi quyét nhitng vin dé phdt sinh
trong thuc tién theo trinh tu, thi tuc rut gon nhung
khong thuc hién theo quy dinh tai khodn 3 Piéu 147
cua Lugt BHVBOPPL.

CONG TAC PHO BIEN, GIAO DUC PHAP

> | LUAT "
Ty 16 s& luong van ban QPPL thyc te duoc pho bién,
71 gido duc/sd lugng van ban QPPL can phai pho bién, 10
" | gido dyuc dugc ban hanh theo ké hoach phé bién, giao
duc hang nam cua Bo va don vi
100% s6 lu*ong vin ban QPPL di dwoc pho bién, gido
10
duc theo ké hoach
Tir 80% dén duwdi 100% sé lwong vin ban QPPL da 5
dugc pho bién, gido duc theo ké hoach
Duci 80% so li,ro’ng viin ban QPPL da dwoc phé bién,
0
gido duc theo ké hoach
2.2 | Chét lugng cta cong téc phd bién, gido duc phap luat? | 10

- Vu Buu chinh

- Vu KHCN

- VuKHTC

- Vu TCCB

- Vu KTS&XHS
- Thanh tra B6

- Cyc Vién thong
- Cuc PTTH&TTDT
-Cuc TSVTD

- Cuc Béo chi

- Cuc XBIPH

- Cuc CBSQG

- Cuc ATTT

- CucICT

- Cuc TTCS

2 Chi thue hién phét Phiéu khao sat khao sat tai cdc Hoi nghi phé bién truc tiép. S& Phiu khao st dua trén s dai biéu tham du trén thuc té.




Tir 80% tro lén danh gia “TOT” ddi véi chat luong

- Cuc TTBN

cong tdc phé bién, gido duc phdp ludt 10 - Cuc BBTU
Tir 50% - 80% ddanh gid “TOT” déi véi chdt lwong i e
5 - NEAC
cdng tdc pho bién, gido duc phap ludt
Duéi 50% dénh gid “TOT” déi véi chat lwong cong 0
tdc phé bién, gido duc phdp ludt
CONG TAC XAY DUNG BQ MAY VA CAC - Vu Phép ché
3 | PIEU KIEN BAO PAM TO CHUC THI HANH | 10 - Vu Buu chinh
PHAP LUAT - Vu KHCN
Ty 18 s6 cong chuc, vién chuc thure hién cong tac thi - Vu KHTC
hanh phép ludt trén thyc t&/téng sd bién ché dugc giao - Vu TCCB
3.1 |thuc hién cong tac thi hanh phdp luat (bao gom cong 5 - Thanh tra B$
chike, vién chike thyre hién cong tdc thanh tra, kiém tra, - Cuc Vién thong
cdp phép, tiép cong dan, ...) - Cuc PTTH&TTDT
Pd bé tri di 100% céng chite, vién chz:’rc thue hién 5 - Cuc TSVT}?
cong tdc thi hanh phdp ludt theo bién ché duoc giao - Cuc Béo chi
B6 tri tir 80% dén dudi 100% cong chic, vién chitc ) guc >C{£B)ISPHG
thwe hién céng tdc thi hanh phdp Iudt theo bién ché| 3 T e Q
duoc giao - Cuc ATTT
-Cuc ICT
Bo6 tri dudi 80% 0 cong chikc, vién chitc thure hién cong 0 - Cuc TTCS
tdc thi hanh phdp lugt theo bién ché dirge giao - Cuc TTBN
39 Viée bd tri nhén su thuc hién nhiém vu theo doi thi 5 ~Lpe BRTU

hanh phap luat




Da phdn cong nhan sw thuc hién céng tdc theo déi thi
hanh phdp ludt

Chua phdn cong nhdn su thuc hién céng tdc theo doi

thi hanh phdp ludt

CONG TAC XAY DUNG KE HOACH VA TO
CHUC THUC HIEN THI HANH PHAP LUAT

(Bao gbm ké hoach kiém tra, thanh tra, theo doi
THPL)

20

4.1

Viéc xdy dung va ban hanh cdc ké hoach trién khai

thyc hién thi hanh phap luat (Quyér dink ban hanh ké

hoach thanh tra: 25/11 hang ndm; Quyét dinh ban
hanh ké hoach kiém tra: 25/11 hang ndm; Quyét dinh
ban hanh ké hoach TDTHPL: t‘hang ! hang ndam)

10

Pd ban hanh cdc ké hoach trién khai thuc hién thi

hanh phdp ludt ding han

10

Dé ban hanh ké hoach trién khai thue hién thi hinh
phdp ludt khong ding han

Khéng ban hanh ké hoach trién khai thue hién thi hanh
phdp ludt

- Vu Phép ché
- Thanh tra Bo

4.2

Ty lé trlen khai thuc hién ké hoach d& duge ban hanh
(bao gom cé ké hoach bd sung)

10

Hoan thanh 100% ké hoach (z‘at cd cde ké hoach déu
hoan thanh 100%)

10

Hoan thanh trén 70% ké hoach (tar cd cde ké hoach
déu hoan thanh & mite trén 70% ké hoach)

- Vu Phép ché

- Thanh tra B6

- Cuc Vién thong
- Cuc PTTH

- Cuc TSVTD

- Cuc Béo chi

- Cuc XBIPH




Bat ky 01 ké hoach hoan thénh duéi 70%

MUC PO TUAN THU PHAP LUAT TRONG
CONG TAC THU'C THI CONG VU (bao gom gidi
quyét TTHC, ban hanh Két luan thanh tra, ban

hinh Két lun kiém tra, ban hanh quyét dinh xir
phat VPHC)

20

o

Ty 18 s6 lugng ho so TTHC, K&t ludn thanh tra, quyet
dinh xtr phat VPHC duogc giai quyet ding han/tong SO
Iu’O'ng hé so yéu cau giai quyét TTHC, 80 lugng vu
viéc thanh tra, kiém tra phai thuc hién, sé luong vu
viéc vi pham hanh chinh

10

100% s6 heong ho so TTHC, Két ludn thanh tra, Két
lugn kiém tra, quyét dinh xir phat VPHC duoc giai
quyét, ban hanh dung quy d'mh

10

Tir 80% dén duéi 100% s6 leong ho so TTHC, Keét
lugn thanh tra, Két ludn kiém tra, quyét dinh xir phat
VPHC dugc gidi quyet ban hanh diing quy dinh

Duci 80% 56 luong ho so TTHC, Két lugn thanh tra,
Két lucin kiém tra, quyét dinh xir phat VPHC dwoc gidi
quyét, ban hanh diing quy dmh

5.2

Ty 18 cac vu khiéu nai vé quyét dinh hanh chinh, hanh
vi hanh chinh ctia t6 chire, cd nhan trong ap dung phép
ludt ctia co quan nha nude va ngudi ¢d tham quyén

Khong co vu khzeu nai hodc 100% vu khiéu nai déu
duoc giai quyét va xdc dinh khong co6 sai sét trong dp

- Thanh tra B6

- Cuc Vién thong

- Cuc PTTH&TTDT
- Cuc TSVTD

- Cuc Bao chi

- Cuc XBIPH




dung phdp ludt ciia co quan nha nuée va nguoi cé
tham quyén

Co tr dtro'"z' 05 vu viéc ¢6 can cir xdc dinh phdi diéu
chinh quyét dinh dp dung phdp ludt

Trén 05 vu viéc co cdn cir xdc dinh phdi diéu chinh
quyét dinh dp dung phdp ludgt

Danh gia ctia ngudi dén vé mue d6 hai long trong cong
tac thue thi cong vu?

Trén 90% ngudi dan danh gia “HAI LONG” trong
cong tdce gidi quyét TTHC va khong co don thw phdn
dnh vé cdc vu viée thanh tra, kiém tra da trién khai
thue hién

Tir 70% - duci 90% nguoi dan ddnh gid “HAI LONG”’
trong cong tdc gidai quyét TTHC va c6 dudi 03 don thu
phan dnh vé cdc vu viée thanh tra, kiém tra di trién
khai thuc hién

Dudi 70% nguoi dan dénh gid “HAI LONG” trong
céng tdc giai quyét TTHC va ¢6 tiv 03 don thu tré 1én
phan dnh vé cdc vu viéc thanh tra, kiém tra da trién
khai thue hién

3 Vige danh gia mirc d hai long cua nguoi dan trong cong tac thuc thi cong vu duge danh gia nhu sau: déi véi cong tac giai quyét TTHC, chi danh gia
cac truong hop gidi quyét TTHC true tiép. Phiéu diéu tra khéo sat duoc thuce hién khi ngudi dan nhén két qua truc ticp tai bd phan mét cira. Pon vi thong
k€ s0 vu viée khidu nai d6i v6i cac Quyét dinh 4p dung phép luat trén tong s6 vu viée x1r 1y trén thuc té.




MUC PO TUAN THU PHAP LUAT CUA TO
CHUC, CA NHAN*

6.1

Mirc d6 tuan thi cta o0 chite, ¢ nhan ddi véi céc
TTHC, chap hanh cic quyét dinh xtr phat theo diing
quy dinh ctia phéap luét

100% cdc doi twong thanh tra, kiém tra chdp hanh
nghiém cac TTHC (day i cdc gidy phép theo quy dinh
cua phdp ludt trude khi hoat déng), chdp hanh day di
cde quyét dinh xir phat, quyét dinh thanh tra (phéi hop
cung cdp thong tin trong qud trinh thanh tra, kiém tra)

Tir 80% dén dudi 100% cdc ddi twong thanh tra, kiém
tra chdp hanh nghiém cdc TTHC (day di cdc gidy
Pphép theo quy dinh cuia phdp ludt truée khi hoat déng),
chdp himh ddy dii cde quyét dinh xir phat, quyét dink
thanh tra (phoi hop cung cdp théng tin trong qud trinh
thanh tra, kiém tra)

Du6i 80% cdc doi twong thanh tra, kiém tra chap hanh
nghiém cdec TTHC (ddy i cdc gidy phép theo quy dinh
ciia phdp lugt trude khi hoat dong), chap hanh day di
cde quyét dinh xit phat, quyét dinh thanh tra (phéi hop
cung cdp théng tin trong qud trinh thanh tra, kiém tra)

6.2

Ty 18 s6 luong céc vu viée vi pham hanh chinh/téng sb
cac doi tugng duoc thanh tra, kiém tra, xem xét x@r ly
qua cic nguodn khéac (béo chi, khiéu nai, td céo, phan
anh cua ngudi dan...)

- Thanh tra B6

- Cuc Vién théng

- Cuc PTTH&TTDT
- Cuc TSVTD

- Cuc Bao chi

- Cuc XBIPH

* Tiéu chi danh murc @5 tuan tha phap luat ctia t chie, c4 nhén: ddy la s¢ cr @& dénh gia thuc trang thi hanh phdp ludt nl}ém kién nghi thuc hién cac giai
phdp nang cao hi¢u qua thi hanh phép luat va hoan thién hé théng phép luét. Tiéu chi nay khong dung dé danh gia chi s6 TDTHPL céc don vi thudc bo.




20% s6 lvong cdc t6 chire, cd nhdn duoc thanh tra,
kiém tra bi xu Iy vi pham hanh chinh

Tir 20% dén 50% s6 luO’ng cdc t6 chire, cd nhan dioc
thanh tra, kzem tra bi xuw ly vi pham hanh chinh

Trén 50% so lung cde t6 chire, cd nhan duoc thanh
tra, kiém tra bi xir Iy vi pham hanh chinh

6.3

Ty l¢ 56 hrorng cac vu viée d& nghi xur ly hinh su/tdng
s0 cac vu viéc thanh tra, kiém tra

Khéng cé vu viée can dé nghi xir [y hinh sy

Cé tir 01 vu viée tré lén can dé nghi xie Iy hinh sw




